Cas REHA - électricité DOSSIER CANDIDAT

Vous étes un(e) jeune attaché(e) technico-commercial(e) chez PROSPECTION
2009 négoce spécialisé dans les matériaux. Votre entreprise a I’habitude de fournir les
petites sociétés et artisans du secteur.

Vous avez été contacté(e) par fax par Monsieur BRICO, un particulier plutét bon
bricoleur (a ses dires 1), qui veut rénover sa maison de campagne en région parisienne.

Il vous a fait parvenir un petit dossier présentant son projet (annexe n°1).

Il veut rénover l'installation électrique de la partie ancienne et choisir les produits
pour la partie neuve.

Votre objectif est donc d’établir un devis pour la fourniture des produits
nécessaires puis ensuite de convaincre M. BRICO que votre proposition est conforme a
sa demande, tout en étant compétitive.

Vous avez toute latitude pour vous organiser :
- recherche sur internet,
- recherche en centre de documentation,
- visite a des agences concurrentes,

En tant qu’attaché(e) technico-commercial, votre réle de prescripteur est essentiel
pour réussir vos négociations. Il se peut que des besoins complémentaires vous soient
annoncés en cours de recherche ...

Votre travail consiste a :
- faire une recherche documentaire sur ces produits,
- trouver des fournisseurs,
- obtenir des documentations,
- trouver des priX,
- expliquer la mise en ceuvre

Les échanges que vous aurez avec M. BRICO_se feront essentiellement par
fax, e-mail ou au travers de I’espace numérique de travail. Il attend de vous au
moins un compte-rendu par semaine de votre avancement ....

Attention, comme dans une entreprise et lors de la mise en route d’un
projet, de nouvelles demandes, complémentaires, pourront vous étre soumises.
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Annexe n°2 : fax envoyé par M. BRICO
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